Podrecznik AGI SSD

Wiecej szczegbtowych informacji na temat gwarancji mozna znalezé na stronie

WWwWw.agi-gear.com




Zasady gwarancji na produkty AGI

Firma Agile Gear International (zwana dalej ,,AGI”) gwarantuje, ze wszystkie produkty
AGI sg w petni przetestowane i zgodne z opublikowanymi specyfikacjami produktéw.
W okresie gwarancyjnym, jesli produkt(y) AGI ulegng awarii podczas normalnego
uzytkowania w zalecanym srodowisku, AGI zapewni serwis gwarancyjny zgodnie z
ponizszymi warunkami (zwanymi dalej ,Ustugg gwarancyjng”). AGlI moze od czasu do
czasu aktualizowaé warunki tej ustugi gwarancyjnej. Prosze zapoznac sie z najnowsza
wersjg opublikowang na tej stronie.

Okres gwarancji Produktu

3 lata gwarancji. (Poczynajac od pierwotnej daty zakupu. W przypadku tej ustugi

gwarancyjnej wymagany jest dowdd pierwotnej daty zakupu.)

Rejestracja online w celu uzyskania gwarancji na produkt

Aby uzyskaé lepsze ustugi produktowe AGI, wejdz na strone https://www.agi-

gear.com i zarejestruj swoj produkt AGl w ciggu 7 dni od daty zakupu.

Identyfikacja gwarancji

Oryginalne naklejki gwarancyjne naklejone na produkt.

Czas naprawy produktu

7-14 dni (moze sie rézni¢ w zaleznosci od kraju)

AGI dokona kontroli produktu AGI i wedtug wtasnego uznania naprawi go lub

wymieni na nowy/regenerowany produkt. AGl moze réwniez zapewnic¢ funkcjonalnie

réwnowazny produkt AGI jako zamiennik lub zwréci¢ warto$é produktu AGI w
momencie zgtoszenia roszczenia gwarancyjnego. Czesciowo z powodu niedostepnosci
dostaw lub wycofania produktu, AGI dokona aktualizacji i odpowiednio naliczy
réznice w cenie. AGI zastrzega sobie prawo do podjecia ostatecznej decyzji, a kazda

decyzja podjeta przez AGI bedzie ostateczng konkluzja.

Wada w dniu przyjazdu

AGI zapewni ustugi wymiany nowych produktéw

Uwaga! Wymiana nowego produktu musi spetniaé nastepujgce warunki:
(1) Po kontroli AGI stwierdzit uszkodzenie lub zniszczenie.

(2) W ciggu 7 dni od dnia wysytki przez AGI i dostarczy¢ dowdd dostawy (list
przewozowy lub faktura)

(3) Dotacz wszystkie akcesoria w kompletnym opakowaniu, bez zewnetrznych




uszkodzen.

W okresie gwarancyjnym

Prosze zwrdci¢ produkt do firmy AGI bezposrednio lub za posrednictwem sprzedawcy,

u ktérego zostat pierwotnie zakupiony.

Poza okresem gwarancyjnym

Jesli zwrécony wadliwy produkt jest poza okresem gwarancyjnym zapewnianym przez
AGI lub jest spowodowany ,czynnikami nienaturalnymi”, w przypadku produktéw AGI
nieobjetych serwisem gwarancyjnym, AGI zastrzega sobie prawo do odmowy
wykonania ustugi kontroli, naprawy lub wymiany. Jesli firma AGI zdecyduje sie

Swiadczyé powigzane ustugi, naliczy dodatkowe opfaty .

Warunki naprawy

1. Uzytkownik powinien wykonywac okresowe kopie zapasowe danych, AGI
odpowiada jedynie (sprzet pamieci masowej) za kontrole (dane przechowywane na
sprzecie pamieci masowej zostang usuniete podczas procesu kontroli), w zwigzku z

czym AGI nie ponosi odpowiedzialnosci za ochrone i kopie zapasowg danych

wewnetrznych, powigzanego oprogramowania i programow nha zwréconym sprzecie

pamieci masowej, nie ponosi rowniez odpowiedzialnosci za szkody zwigzane z
danymi, oprogramowaniem i programami spowodowane niewtasciwym
uzytkowaniem produktu. Prosze zrozumie¢, ze firma AGI nie Swiadczy ustug
zwigzanych z ,wymiang ptytki drukowane;j”.

2. Prosze zachowac kompletnos$¢ produktu SSD podczas wysytania do kontroli i podaé
jasne szczegdty dotyczace wadliwych produktéw, aby przyspieszy¢ rzeczywisty proces
kontroli.

3. Uzyj oryginalnego pudetka do pakowania (etui), odpowiedniego pudetka
kartonowego lub uzyj folii bgbelkowej i innych materiatéw opakowaniowych, aby
odpowiednio zabezpieczy¢, aby unikngé uszkodzenia lub zarysowania obudowy
produktu.

4.Prosimy o zatgczenie wszystkich akcesoriow w kompletnym opakowaniu podczas

wysytania zwracanego produktu do naprawy.

Ograniczenia
Niniejsza ustuga gwarancyjna dotyczy tylko samego produktu AGl i nie obejmuje

czesci dodatkowych (,,Dodatkowe czesci” oznaczajg zestawy aplikacyjne dotgczone do
produktu AGI i niesprzedawane niezaleznie przez AGI, takie jak adaptery kart, kable i

inne), chyba ze regulowane. W przypadku jakiegokolwiek oprogramowania lub tresci




cyfrowych uzywanych w potaczeniu z produktem AGI lub jego
zaktualizowana/ulepszong wersjg, niezaleznie od tego, czy znajduje sie na dysku, jest
fabrycznie zatadowany lub do pobrania ze strony internetowej, jego instalacja,
uzytkowanie, usuwanie lub kompatybilnos¢ nie sg objete niniejszym Serwisem
gwarancyjnym . O ile nie jest to przedmiotem innych pisemnych uméw, AGI nie
Swiadczy ustug instalowania lub testowania produktu AGI na innych urzgdzeniach lub
usuwania go z innych urzadzen, wyzej wymienione ustugi rdwniez nie sg czescia
serwisu gwarancyjnego . Niniejszy serwis gwarancyjny nie ma zastosowania do
wszelkich niedostepnych lub utraconych danych lub awarii produktu AGI
spowodowanych jakimkolwiek zdarzeniem sity wyzszej, wypadkiem, naduzyciem,
niewtasciwg obstugg lub niewtasciwym uzytkowaniem (w tym uzytkowaniem
niezgodnym z opisem lub instrukcjg produktu, poza zakresem zamierzonego
zastosowania produktu, do celdw narzedziowych lub testowych lub modyfikacjg
produktu), modyfikacjg komponentéw/akcesoridw, nieprawidtowymi warunkami
mechanicznymi lub srodowiskowymi (w tym przedtuzong ekspozycjg na wilgo¢ lub
ekstremalne e temperatura), dziatania sit natury, niewtasciwa instalacja (w tym
podtgczenie do niekompatybilnego sprzetu), problemy z zasilaniem elektrycznym (w
tym zbyt niskie napiecie, przepiecie, niestabilnos¢ zasilania lub zbyt dtugie fadowanie
baterii litowej), nieprawidtowe potagczenie z Internetem lub inne podobne czynniki .
Uszkodzenie lub zmiana gwarancji AGl, numeru seryjnego produktu, kodu
elektronicznego lub w inny sposdb, nieautoryzowana naprawa lub modyfikacja,
jakiekolwiek fizyczne uszkodzenie produktu AGI lub nieupowaznione otwieranie lub
ingerencja w obudowe produktu AGI réwniez spowoduje uniewaznienie tej ustugi
gwarancyjnej. Niniejsza ustuga gwarancyjna nie ma zastosowania do nabywcéw
produktow AGl i/lub nikogo, kto moze czerpac korzysci z tej ustugi gwarancyjnej bez

uprzedniej pisemnej zgody firmy AGI.

Zastrzezenie

Zdecydowanie zalecamy regularne tworzenie kopii zapasowych wszystkich danych z
produktu AGI. AGI nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek uszkodzenia lub
utrate jakiegokolwiek programu lub danych przechowywanych na uszkodzonym
produkcie AGI i nie ponosi odpowiedzialnosci za odzyskiwanie danych, tworzenie
kopii zapasowych ani zadne opfaty z tego tytutu. AGl w zadnym wypadku nie ponosi

odpowiedzialnosci za jakiekolwiek wady, uszkodzenia lub utrate danych wynikajace z

dostawy do naprawy/wymiany. W najszerszym zakresie dozwolonym przez

obowigzujgce prawo firma AGI nie ponosi odpowiedzialno$ci za jakiekolwiek
naruszenie, szkody wynikowe lub przypadkowe, w tym miedzy innymi utracone zyski,

utracone inwestycje biznesowe, utrate wartosci firmy lub szkody w wyniku utraty




haset lub danych. AGI nie ponosi réwniez odpowiedzialnosci za awarie jakiegokolwiek

sprzetu stron trzecich , nawet jesli AGI zostata poinformowana o takiej mozliwosci.

Firma AGI nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek obrazenia ciata lub $mier¢ ani
jakiekolwiek straty lub szkody majgtkowe wynikajgce z uzywania produktu AGI w
sytuacji, w ktérej prawdopodobne jest wystgpienie obrazen ciata lub $mierci, w tym
miedzy innymi sprzetu medycznego lub zwigzanego z medycyng, sprzet wojskowy lub
powigzany z wojskiem, samoloty, sprzet do kontroli ruchu, systemy zapobiegania

katastrofom, system kontroli spalania i system energii jgdrowe;j.




